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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
下面向各位贵宾汇报顶新集团的基本情况
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
顶新集团从董事长1988年来到大陆，至今已经有35年，发展出十个业务板块。涉及食品、饮品、餐饮、零售等多个行业，所经营的品牌在赢得消费者认可的同时，为行业发展贡献力量。
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常温食品事業

3

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
第一个事业板块，常温事业，包括康师傅方便面、饮品以及糕饼
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主要製品シリーズ
■ 定番の味
牛肉の甘辛煮込み、スパイシービーフ、酸菜牛肉、トマトと卵の牛肉炒め、金色のスープの牛肉、
老鶏のスープ、椎茸と鶏肉の煮込み、エビと魚の練り物の炒め物、酸辣牛肉など
■ 地方の味
麻辣、泡椒、爆椒など全国各地の消費者に広く愛される
■ 戦略製品
近年、康師傅はスープマスター、乾麺集、御品盛宴などの新製品を開発し、市場と消費者の高い
評価を獲得。
消費の高度化ニーズに応えている

全国生産工場 カ所 生産ライン 本14 182

インスタントラーメン

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
顶新事业是从一碗美味难以拒绝的康师傅红烧牛肉面开始的。��1992年，康师傅方便面正式诞生。董事长常说：全世界的方便面一半在中国，而中国的方便面一半在康师傅，且持续领先30年��
��
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康師傅（ペプシ飲料を含む）の全国工場は計60 カ所，生産ラインは 330 本

主要製品シリーズ

アイス紅茶、緑茶、ジャスミン蜜茶、無糖ウーロン茶、

茶餐廳、茶の伝人、お湯を飲む、康師傅フレッシュオ

レンジジュース、ハチミツ柚子、伝世清飲、氷糖雪梨、

キンカンレモン、大紅袍ミルクティー、勁涼、康師傅

包装飲料水、無限・電解質水など

飲料

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
康师傅方便面诞生4年后的1996年，顶新国际集团再次进入崭新的领域——饮品。并迅速在市场上站稳脚跟并不断取得进步，在即饮茶、包装水、果汁、碳酸饮料板块均取得不俗成绩。其中即饮茶更是常年稳居行业第一。

2020年销售额超过400亿人民币
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 2012年 康師傅控股とペプシコーラが戦略的提携を締結

 主要製品シリーズ
ペプシコーラ、セブンアップ、ミレナダ、ゲータレード、フルーツブレンディ、ピュア
ウォーター、バブリー

 国際提携パートナーの革新的な飲料カテゴリーを積極的に導入し、ブランドと流通チャ
ネルの経営資源を活用することで、若々しくファッショナブルなブランドイメージを効
果的に構築

来源:第三方调研公司监测2021年

ペプシドリンク

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
随着集团业务的不断壮大，2012年与百事达成策略联盟。集团独家负责百事可乐的制造、灌装、包装、销售、分销业务。目前百事销量位于碳酸饮品市场第二位。



星巴克即饮咖啡(常温)
现代渠道市占率（销额）

来源: AC Nielson Y2019 
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スターバックス事業

11.6%

 2015年 スターバックスと康師傅が戦略的提携を締結

 主要製品シリーズ

スターバックス・フローズン・コーヒー、スターバックス・エスプレッソ、

スターバックス・セレクション、パーク

来源: AC Nielsen 21年12月数据

スターバックスの
RTDコーヒー（常温）の
モダンチャンネルにおける
市場シェア（売上高）

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
2015年，顶新国际集团又与星巴克结缘��星巴克将充分发挥其在咖啡领域的专长与领导力，负责产品研发和创新，以及品牌发展；
而康师傅则将负责在中国大陆生产、销售星巴克的即饮饮料产品



主要製品シリーズ
ビスケットシリーズ（3+2ブランドを中心）ケーキシリーズ（妙芙ブランドを中心）エッグロールシリーズ

（エッグロールブランドを中心）スナックシリーズ（ラブボール、カラフルスティックブランドを中心）

菓子（天津頂園）生産拠点      カ所
生産ライン 本

1
9

8

菓子事業部

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
��不但有康师傅3+2夹心饼干、妙芙这样的明星产品，更有康师傅蛋酥卷这样的行业翘楚。

顶新国际集团通过康师傅、饮品、饼干、糕点带给消费者的不仅是美味和健康，更是它郑重的食安承诺。
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食品安全の構築

食品安全科学普及
4年連続で独占支援【食品安全科学普及
イノベーション公益コンテスト】参加学生は
200大学に及ぶ約20,000名の大学生が創作に参加
活動の影響範囲は1,000万人に達する計64回の
大学食品安全イベントを開催

食品安全センターが中国CNAS実験室能
力認定を取得年間食品安全監視指標は
1500項目以上年間品質指標検査は350万
件以上

2017年、全ての通常稼働工場が
ISO22000食品安全マネジメントシス
テムの要求事項を満たした。

食品安全システム認証

FDA専門家による国際レベルのサ
プライチェーン評価システムの導入
全自動無人化生産ラインの普及

追跡能力管理

予防を主とし、リスク管理、全過程管理、社会全体によるガバナンス—中国食品安全法

 康師傅は食品安全に対して寛容度ゼロの方針を貫く

 科学的な手法で食品安全管理を強化

 継続的な改善により食品安全水準を向上させる

食品安全管理

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
作為快消品行業的領導企业，
顶新肩負引領行業食品安全與質量保障的使命
不斷構建和完善管理體系
建立風險預防管理機制
實施食品安全的全方位控制、確保產品質量與安全
為廣大消費者提供安全、美味、健康的食品。



冷蔵事業
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 味全ブランドは1953年に創立され、70年にわたり健
康で便利な食文化の探求に注力し続け、消費者に自
然で健康的な高品質の食品・飲料・乳製品を提供す
ることを堅持しています。

 主要ブランドには、味全毎日C、味全ヨーグルト、
味全牛乳、味全乳飲料、味全活性乳酸菌、ベナソン
コーヒー、味全高鮮などがある。
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人々の生活で最も選ばれる、

地域共創型食品メーカー

誠実・実務・革新の経営理念を堅持し、パートナー

、環境、社会と共に美しい生活を創造し、共に栄え

、共に善を追求します。味全は浙江省杭州市、河北

省廊坊市、江蘇省蘇州市に3つの生産拠点を設置。

製品販売エリアは全国のほとんどの省・自治区・直

轄市に広がっています。冷蔵シリーズに加え、茶飲

料店やコーヒー店向けに高品質な原料供給システム

を構築しています。

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
进入大陆市场20年的味全，为消费者贡献了每日C果汁、严选牧场牛奶、味全乳酸菌、贝纳颂咖啡等驰名品牌，是白领与学生营养健康的不二之选。多年来对华东市场的深耕，也使得品牌在华东打下量好的基础。



PMI事業
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成都 重庆

广州

江
门
一
/
二
期

杭州、秉创

淮安

武汉

乌鲁木齐

西安
郑州

天津

沈阳

哈尔滨

驻马
店

东莞

泗水

华北东RDC
2省26城市

上海

北京

华北西RDC
2省24城市

西北RDC
 3省13城市

华中RDC
3省28城市

西南RDC
3省38城市

华南RDC
2省23城市

华东RDC
4省47城市

东北RDC
3省35城市

济南
Y2025

南京

昆明

长沙

江门
Y2026

泰瑜厂 泰普一
厂
普腾厂

泰普二厂
聪鹏厂

罗益
厂

泰瑜厂
2期
Y2025

曼谷研发
中心
Y2024

全国14省
業務範囲 生産拠点 配送センター

全世界で
39拠点

400カ所
以上

Packaging. Materials. Ingredients 総管理事務所

PMI总管理处是会买、会做、有技术、重管理、好品质；
是值得信赖的战略合作伙伴

主な事業分野

■ キャップ、フォークスプーン、取っ手、空瓶、

段ボール箱。食品包装、日用品包装、乳製品包装、生鮮

食品包装、カラーボックス、紙製容器など、お客様に

包括的な包装ソリューションを提供します。

■ 食用澱粉（生澱粉、加工澱粉）

■ ごま油、ごまペースト、皮をむいたごま、ラード製品

■ FD食材（肉粒、チャーシュー、エビボール）、

FDスープ、FD粥、FD麺、FDスナック、肉そぼろ

■ 倉庫保管、輸送、荷役、物流付加価値サービス、

サプライチェーンソリューション。
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頂志食品

頂正包装材料 秉信包装 和昇プラスチック

プロスターデンプン 味珍食品

Packaging. Materials. Ingredients 総管理事務所

頂通物流

14
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不動産投資

事業



頂禾は主に産業投資と資産管理プラットフォームに注力し、永続的な継承を使命と

して、革新性、人文精神、自然環境を兼ね備えた優れた生活環境を創造します。

顶新商务广场
（集团总部）

顶禾园          

成美园1788 国际中心 嘉地中心 嘉禾中心

不動産投資事業
持続可能な建築と幸福な人文の創造者

16

120+
万㎡

年

投資管理面積

成立

16

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
地产事业专注商业办公、休闲空间及历史文化园区



上海火车站
Shanghai Railway

Station

虹桥枢纽
Hongqiao Hub

不動産投資事業
1788 国际中心 嘉地中心

顶新国际广场(W SQUARE)

嘉禾中心
(2023落成)  中国本土における投資開発プロジェクト：上海閔行区

大虹橋エリアW SQUARE（グループ本社）、上海静

安区南京西路商業地区1788国際センター、嘉地セン

ター、嘉禾センタープロジェクトなど。

 中国台湾地区投資開発プロジェクト：成美文化園を代

表とし、その他天母静好案、頂禾園などの開発プロ

ジェクト。

 優れた開発投資及び資産管理実績を実現し、地域資源

を活かしてビル経済の発展を支援する。将来を見据え、

頂禾は多地域・多業種での事業展開を実現し、今後両

岸においてさらなる投資効果を創出する見込みである。

 事業を創り上げる一方で、頂禾は人道支援にも熱心に

取り組み、積極的に公益事業に参画しています。都江

堰と綿竹の二つの小学校の建設支援を実施し、2017

年に設立した星旭公益基金会を通じて、慈善プロジェ

クトに惜しみなく力を注いでいます。難病や重症の小

児患者、自閉症児への継続的な支援に加え、複雑な機

能障害を抱える患者への援助も行っています。

17



不動産投資事業 | 上海静安区南京西路の二つのランドマークビル

総面積

17万 平方米

稼働率

约 90%+

ESG
LEED® EB

Platinum白金

落成

2013 年

嘉地中心1788国际中心

総面積

11万 ㎡

稼働率

约 90%+

ESG
LEED®

Platinum白金

落成

2013 年
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
上海的代表作品有位于静安区的嘉地中心一期、二期，1788广场



南京西路商業地区
2/12/13号線 開業

2024 年

オフィス面積

46,000 ㎡
総高

26 层 / 100 ｍ

エレベーターの数

5 (高区) + 4 (低区)

空調システム
VAV + G4 / F7

単層面積

2,500 ㎡

総面積

73,000 ㎡

商業面積

10,000 ㎡
駐車スペース

350台

エレベーター速度

5.0 ｍ/秒

不動産投資事業 | 上海静安の新作 — ジャホセンター
19



頂新グループ本社：匠の技で作り上げた傑作

 W SQUAREは虹橋に位置し、全国及び東南アジアに展開。
総建築面積は約14万㎡で、2棟のグレードAオフィスビル、
1棟の研究開発・コワーキングビル、1棟のブティックホテ
ル式アパートメントで構成される。

 人を中心に据えた都市型複合施設は、より環境に優しく省
エネな建築設計を採用し、地域で初めてLEEDゴールド認証
を取得したプロジェクトである。

 グループ内には康師傅、ペプシ、ファミリーマート、ドッ
クス、味全、スターバックス缶飲料などが入居し、グルー
プ食品安全研究開発センターを設置した。

 南側3万平方メートルの開放型都市景観緑地には、著名アー
ティストの創造的な彫刻が点在し、1000席を備えた洗練さ
れた食堂を併設。定期的に多様な芸術展やコミュニティイ
ベントを開催し、地域住民の絆を深める。

不動産投資事業
20



 成美文化園は、台湾省永靖地区に位置する歴史人文教育

と観光休憩を兼ね備えた総合型庭園空間である。同園を

通じて地域の人文発展を推進し、文化特別展を企画、伝

統民俗行事を開催し、恩恵に感謝する心と親孝行の精神

を普及させることで、地元住民と共栄を図り、中台湾随

一の庭園として発展させる。

 成美文化園では、自然の美しい庭園、伝統工芸の美学、

閩客の歴史的建造物を見学できるほか、芸術文化展覧や

親子向け文化体験も楽しめます。園内には「夢を播く

種」アートインスタレーションや「花好月円」芸術殿堂、

百年樹木博物館など様々な芸術装置や景観が点在。さら

にミシュラン級景観レストラン「松柏軒」、婚礼宴席

サービス「松縁会館」も併設されている。

|公益文化：恩恵を受けた源を忘れず、
隣人とともに栄える

地产投资事业
21

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
“君子务本，本立而道生”
位于台湾彰化的成美文化园包括成美公堂、和园两个部分。承载着顶新对先辈精神的继承缅怀与对父母的追思与孝道。




5
公益文化

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
各项主营业务发展的同时，顶新不忘回馈社会，凝心聚力，向上向善。



 頂新国際グループは2010年11月、非公募慈善組織である頂新公益基金会を設立し、民政部に

登録、国務院台湾事務弁公室を主管部門とした。

 頂新公益基金会は、教育プロジェクト、両岸交流、貧困扶助・災害救援という三大目的のも

と、教育プロジェクトへの注力と支援を重点的に計画している。具体的には、頂新希望小学

校の建設・改修、留守児童へのケア、経済的困難を抱える大学生への学業支援などを行い、

社会全体の前向きで善良、楽観的かつ進取的な調和の力を結集している。

 社会的評価：2008年から2012年まで5年連続で民政部が授与する中国慈善分野における最高

政府賞 – 2018年には初心を忘れず、さらに努力を重ね、6度目の「中華慈善賞」栄誉称号を

獲得。2020年6月には、新型コロナウイルス感染症対策における頂新の顕著な寄付貢献が評

価され、国務院台湾事務弁公室より第11回中華慈善賞候補として推薦された

企業の社会的責任：頂新公益基金会
23

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
2010年，��截至2020年底，顶新公益基金会共支出1.81亿人民币用于公益活动，惠及150万人次
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
顶新公益基金会在教育工程、两岸交流、扶贫赈灾三大宗旨的工作目标下，重点规划用于教育工程的关注及支持，如顶新希望小学的建设和更新、留守儿童的关怀、资助清贫大学生完成学业等，以凝聚全社会向上、向善、乐观、进取的和谐力量。




1000人を超える従業員パートナーが、自らの手で

運命を変え、自らの人生の物語を綴っている。

ファミリーマート夢実現プロジェクト
（2012年～現在）

若者に確かな中国の夢を叶える

経歴不要、出身不問、学歴不問、最低限の条件のみ。
誠実で真面目で、正しい志を持つ者なら、

安定した仕事、事業と家庭の確立、
そして家名を輝かせる起業の道へ踏み出せる。

25

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
原商务部部长陈德铭：圆年轻人一个实实在在的中国梦



頂新国際グループは全国26省・200以上
の都市において、各級政府と連携し、各
地の医療機関・政府・警察・公益団体な
どの防疫機関に対し、延べ900回以上にわ
たり支援を実施。インスタントラーメ
ン・飲料・菓子類など計36万箱、総額
1300万元を超える物資を寄贈した。

頂新便利餐飲チェーン事業は中国赤十字

社に200万元を寄付し、負圧式救急車や

防護服、マスクなどの医療物資を購入し、

湖北省の医療チームを支援する。

頂新グループの従業員が募金した
300万元余りに加え、頂新公益基金会
から160万元が拠出され、湖北省の
医療従事者向けに医療用防護服を
購入し、湖北省の第一線で働く
医療スタッフを支援した。これにより、
湖 北 省 へ の 支 援 物 資 は 医 療 用 防 護 服
20,079着、医療用防護手袋2,000組、マ
スク3,000枚、医療用防護ゴーグル40組、
防護ブーツ10組となった。

全国のレストランが3ヶ月連続
で、無料配食サービスを実施し、
最前線で働く防疫従事者を温か
く支援しています。

心を一つに力を合わせ、感染症対策を支援する
26



山西暴雨，汛情紧急， 

緊急救助、洪水被害に心を寄せる

山西省で豪雨による洪水被害が深刻化する中、頂新国際グループは

被災地の飲料水・食料問題に心を寄せ、飲料水、インスタントラーメン、

ビスケットなど総額100万元相当の食品物資を緊急手配し、救援活動を

支援するため力を尽くした。（2021年10月）

河南省の複数地域で豪雨に見舞われたことを受け、頂新国際グループ傘下の康師

傅（カンフー）、德克士（ダックス）、康師傅私房牛肉面（カンフー・プライベート・

ビーフヌードル）が共同で、総額200万元相当の救援物資を鄭州などの被災都市に届け

ました。同時に、グループ傘下の德克士は被災地に対し100万元を寄付し、洪水対策・

災害救援および復興支援活動に充てられます。（2021年7月）

27



 2017年より、上海の1,500以上の全家FamilyMart店舗に「愛心リレーステーショ

ン」の看板が授与され、24時間体制で清掃作業員に飲料水、休憩場所、食事の温め

サービスを提供することを約束しています。

 2017年から2019年にかけて、全家は北京と上海で2回の「暖冬行動」と1回の「清涼

行動」を主催・共催し、公益活動の範囲を拡大し続けています。

 公益活動は継続が肝心です。今後も全家は公益活動の対象者を拡大し、より多くの都

市の店舗に公益活動への参加を呼びかけ、企業の愛の精神を継承・発展させ、都市の

安定と調和ある発展に貢献してまいります。

家族で温もりを届け、愛のリレー
28



 2022年1月13日から1月18日にかけて、上海市1788広場が一時封鎖され、ビル内の数百人の従業員と顧客が

緊急隔離された。封鎖期間中、グループ傘下の頂禾控股は支援活動を開始し、ビル内の延べ2,383人に

計4,742食の支援食を提供した。

 2022年3月3日、上海市公衆衛生臨床センターの封鎖区域で防疫物資が緊急に必要となった際、

ファミリーマートは社会的責任を自発的に担い、インスタントラーメン500箱、ミネラルウォーター500箱、

発泡錠500個、パン500個を寄付し、封鎖区域の医療従事者385名を支援した。

 2022年3月29日、ファミリーマートはミネラルウォーター20箱とインスタントラーメン50箱を寄贈し、

普陀区の最前線で防疫活動に従事する職員を支援した。

 2022年4月、ファミリーマートとゴールデンランドは協力して上海を守り、普陀区人民政府や

閔行区経済委員会などに小豆ジュース35万本を寄贈した。

感染が収まらない中、愛の心は途絶えない

1788広場

上海市公衆衛生臨床センター

29



6
飲食店チェーン



全国32省市に店舗を展開し、お客様に美味しい食事を提供しています。

中国飲食業界年間
トップ10ブラン
ドに複数回選出

2018年度中国優秀フラン
チャイズブランド デジタル

イノベーション賞

2019-2022年連続で中
国飲食フランチャイズ
ランキングトップ5を

獲得

31

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
德克士，是以餐食为主、以炸鸡为特色的西式快餐品牌。品牌足迹遍布32个份，门店总数超过3000家。
严谨的食安体系、大胆务实的数字化转型、消费者为先的经营理念、对产品的至臻追求，使得德克士在二十多年的品牌发展当中屡获殊荣。�是供应厂商心目中的民族品牌；
是消费者舌尖的青春味道。




康師傅私房牛肉面は頂新国際グループ飲食事業群に属し、 2006年に
北京に1号店をオープンして以来、17年間にわたり専門的な職人技を
貫き、牛の骨から毎日スープを煮込み、厳選した厚切り牛スペアリブ
と小麦粉の芯を使った麺で、新中国風の本格的な牛肉麺を提供してい
ます。お客様が快適な環境で、美味しくて質の高い食事を素早く楽し
み、自分自身を労わるひとときを過ごせるようにしています。

32

|新中国風伝統料理の味わい
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プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
牛筒骨汤底 匠制国粹味

2006年开出第一家康师傅私房牛肉面，以“做中国最好吃的牛肉面”为愿景，用高品质的肉、汤、面，为商务人群的忙碌生活带去真材实料、经典美味的牛肉面。

用不变匠心，造就国粹风味。



国民消費 美味しいのに安い

毎
日
厳
選
食
材

６
種
類
の
伝
統
的
な
香
辛
料

８
種
類
の
新
鮮
な

果
物
と
野
菜

康師傅全民麺館は頂新国際グループ飲食事業群に属し、2024年に上
海に1号店をオープンしました。厳選食材で伝統を受け継ぎ、牛骨
スープの煮込みと牛肉の煮込みを堅持し、コシのある麺と組み合わ
せて、本場の味を実現しています。康師傅全民麺館は、品質と価格
の完璧なバランスを実現しました。「豊かさも質素さもお客様次
第」という経営理念のもと、お客様一人ひとりがご自身の予算に合
わせて、お得で美味しい食事をお楽しみいただけます。
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一休みして話しましょう

15分間の至高のひとときス
ペースと座席をご用意腰を
下ろして一休みし、おしゃ
べりを楽しむ選択肢を提供

時間帯別メニュー

朝食セット15元から午後の
コーヒー2杯目半額メイン
コースセット、アフタヌー

ンティーセット

飲み物を主とし、
食品を副とする

美味しいコーヒーと手作りホット

フード看板メニューのトロリサンド

イッチ、ホットドッグ、ベーグルシ

リーズパスタ、デザート、焼き菓子

など豊富なメニュー

どこでも利用できる
便利さ

スタンダード店、コンパク
ト店、ミニ店、ミニ複合店
商業施設、オフィス、街角

など多様なシーン病院、

大学、特通

価格が人間界に戻る

小濃咖シリーズ12元から
プレミアム会員は全商品

20%OFF会員限定特別価格

日常の質の高い生活を提供するカフェ：品質を最優先に、コストパフォーマンスに優れ、細やかな気配りが行き届いています。

ベリー・モーメント、楽々楽しむ！

良いコーヒーは豆が語る

世界三大産地厳選コーヒー

豆中深煎り、濃厚なダーク
チョコレートの香り毎年異

なる単一産地スペシャル

ティコーヒー豆をリリース

34



7
コンビニチェーン



四代店

上海

迪士尼

全家FamilyMartは2004年に中国本土に進出し、上海本社を中心に、主要都市で積極的かつ着実に展開

を進めてきました。現在では上海、蘇州、杭州、無錫、広州、深セン、東莞、成都、北京、南通、常州、

仏山、湖州、重慶、天津、紹興、南京、寧波、合肥、温州、揚州などの都市に店舗を展開しています。

  全国に3,000店舗以上

  万博、ディズニー、

上海中心などパートナー

  2005年、従業員起業フランチャイズ

制度を初めて創設

加盟店が全店舗数の80％以上を占める

2004-07 上海
2007-01 广州
2007-09 苏州
2012-01 杭州
2012-06 成都
2012-11 无锡
2013-06 深圳
2014-05 北京
2014-07 东莞
2024-06 南通
2024-07 常州
2024-07 佛山
2024-08 湖州
2024-08 重庆
2024-09 天津
2024-09 绍兴
2024-11 南京
2024-11 宁波
2025-05 合肥
2025-08 温州
2025-11 扬州

上海

中心

五代店
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オンライン＆オフ
ラインのマルチ

チャネルショッピ
ング体験を実現

新鮮で安心

ブランド認知

美味しくて、安全で、
安心な生鮮食品

迅速で便利、住民に役立つコ
ミュニティサービスセンター

2500品目の豊富な品揃え
商品選択

[Always New & Fresh]を追求するファミリーマート

2014年度

中国

コンビニ大賞

2015年度
中国コンビニ

エンスストア

イノベーション賞

2017年

中国都市軌道交通

資源経営モデル

ブランド

2017年

『第一财经周刊』

金字看板ランキング

新鋭ブランド

2018年度
中国コンビニ

エンスストア

イノベーション大賞

2017-2019

3年連続でコンビ

ニエンスストア

ブランド

第1位を獲得

2019年

チェーンコーヒー

ブランド第1位

2020年度

中国コンビニ

金メダル店長

数々の賞を受賞し、消費者に最も愛されるコンビニエンスストアブランドとなる

住民サービス 豊富な商品 多シーン・多チャネル

2021年

チェーン業界

影響力のある

ブランド

2022年

食品安全

七星賞

2024年

CCFAの第一期

ESG事例企業に

選出

37



8
サプライチェーン



 主な業務内容は、生鮮食品の製造、パン・蒸しパンの製造、ならびに倉庫保管・物流配送。

 自主開発能力を有し、独自の物流システムを構築し、

中国本土におけるファミリーマートの発展を全面的に支援する。

1つの物流会社

3社の生産会社
4大業務のサービスエリア：華東、華北、華南、西南

6つの都市:上海、杭州、北京、広州、成都、無錫

7つの生産工場
18の温度層別物流倉庫
1,900人以上の従業員

 全国倉庫数：18ヶ所

 生鮮食品は一日二回配送

 日平均配送量：600万個

 日平均配送額：1,500万

 全国工場：3ヶ所

 日平均生産量：40万食

 最大生産能力：63万食

頂甄-生鮮食品生産センター

頂実-全温度層配送：常温、冷蔵、冷凍、恒温

 全国工場：3ヶ所

 日平均生産量：15万食

 最大生産能力：24万食

頂盛-パン生産センター

サプライチェーン事業

最大生産能力：24万食
 全国工場：1ヶ所

 日平均生産量：15～20万食

 最大生産能力：32万食

华北区域
北京

西南区域
成都

华南区域
广州

华东区域
上海杭州

无锡

39

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
从中西式早餐的蒸包烧烤，到菜色丰富口味殊异的午餐便当，离不开供应链事业。



9
新小売



2014年にナケバオ社を設立し、7000万人の集享連盟会員を構築した。
顧客ロイヤルティ管理(CRM) プライベートトラフィック経営

（広義の会員）
顧客生涯価値(CLV)

ポイント駆動―万物はポイントである
ポイント相互利用手段を活用し、ポイント交換、ポイント管理、システムサービス、プラットフォーム開発、

データ分析、コンサルティングなどのサービスを提供します。

会員・ポイント・マーケティング三合一プラットフォーム – 千人千変の価値向上
会員の360°タグ付け、マーケティングオートメーション、広告効果最適化を統合した顧客セグメンテー
ション精密マーケティングシステムを構築し、業績成長を促進し経営を活性化させる。

尊享卡
700万

7000万

集享会員-ナケバオ情報技術
41

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
2014年开始，顶新率先进入会员管理领域，成立纳客宝信息技术。构建“集享联盟”便利生活平台；同时以积分为价值纽带,为集团内外客户提供会员服务的解决方案.



甄会选は「厳選を重ねて甄会选へ」の理念に基づき、7000万

人以上の集享会員と700万人以上の有料尊享会員に厳選された

商品と非の打ちどころのないサービスを提供し、会員の生活

をより洗練され、より素晴らしいものへと導きます。

甄会选は頂新国際グループの新小売事業に属し、中国の高級会員

制ECの先駆者である。さらに頂新グループが運営する5000店舗

以上の実店舗（ファミリーマート、Dicos、康師傅私房牛肉麺、

ベリー）のオンライン会員制ショッピングモールでもある。

甄会选はすでに544以上の都市の実店舗と連携小さなポイントで大きな特典！

5000以上の店舗で自由に交換可能注文後最短当日配送

7000万+
集享会員

700万+
有料プレミアム会員

甄会选-中国プレミアム会員制ECの先駆者
42

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
2017年成立,基于7000万的。。。700万的尊享会员，以付费会员制度为消费者提供精选商品，为集团各品牌商户提供会员商城服务。



10
サポート体制



真臻鮮ワンストップ飲食小
B2Bサプライチェーンプラット



真臻鲜的海报

ビジョン：中国を代表するワンストップ飲食小売
B2Bサプライチェーンプラットフォームとなる

ミッション：専門的な調達と顧客インサイトを中心に、
高品質で効率的なサプライチェーン
ソリューションを提供します。

45

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
会买卖、懂客户、精专业、高品质、能落地



真臻鮮は全産業チェーンと全国的な事業展開を戦略的に構築する

西洋式ファ
ストフード

德克士中華風ファ
ストフード

康师傅私房

牛肉面

原材料調達
及び商品

真臻鲜

コンビニ
中国大陸全家

FamilyMart

新小売
甄会选

ナカバオ

新享智雲

生産＆物流
頂甄鮮食、頂盛パン、

頂可ソース
シーン
デバイス

翔择创丽

コーヒー
ベリーコーヒー

頂新コンビニエン

スストア外食

チェーン事業
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設立時期 2016年

倉庫・配送
センター 28カ所

自社工場 2 カ所

サービスを
提供するお客様

1000 +

サービス店舗 5000+

一次供給業者 1000 +

• 真臻鮮は2016年に設立され、グループ内の

飲食業態とコンビニ業態に効率的なサプライ

チェーンサービスを提供しています。

• 近年、真臻鮮は内部支援から外部協力へと継

続的に展開し、多様な対外業務と全産業

チェーンのリソース統合をカバーしている。



食 材 ＆ 商 品 全 品目SKU顧 客

向 け ワ ン ス ト ップ 調達

全品目供給

共 同 倉 庫 代 行 配送 全

国 集 約 化 配 送

全リンク
物流サービス

OEM&ODM飲 食 ブ ラ ン ド

の 小 売 向 け カ ス タ マ イ ズ

加工カスタマイズ
サービス

飲 食 ・ 小 売 シ ステ ム全 品 目

包 装 開 発 ・ デ ザイ ン

ワンストップ
包装サービス

全品目の供給、包装の研究開発・設計、加工カスタマイズ、倉庫保管・物流など、
サプライチェーン全体のソリューションを提供します。

 天 津 徳 盟 精 料 及 び 調 理 品 工 場
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 杭 州 甄 品 中 華 風 麺 点 工 場

真臻鮮は飲食小売業に力を与え、全産業チェーンを結びつけ、
高品質で高効率なサプライチェーンサービスを提供します。



• 食材全品揃え、アボカドのワンストップソリューションを提供
• 厳選された優良サプライヤーから、海外直輸入による源流調達で、製品の鮮度・安全性・コストパフォーマンスを保証
• ワンストップ調達でサプライチェーンを簡素化し、飲食・小売ブランドの効率的な運営を支援

全品目供給 | 原材料類 48

穀物・油・米・麺類 調味料・乾物 生鮮野菜 猪牛羊肉

鶏・鴨・家禽の卵 水産冷凍品 アボカドワンストップソリューション
アボクイーン 国内唯一の正規総代理店 （メキシコ、ペルー）

与国际肉类供应商JBS、Marfrig、
Minerva 合作、澳洲安格斯牛肉直

采

専門バイヤーチームが、迅速な調達と高品質な食材製品サービスを提供します

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
提供的商品品类丰富，拥有上万个SKU，涵盖米面粮油、调味干货等十个品类，有专业的采购队伍对供应商进行严格的资质审核和品控管理，提供快速采购和高品质食材商品服务。




飲料 PB類

全品目供給 | 商品カテゴリー

冷凍品

工場直送
頂新グループの全生産工場における直接生産に基づく

輸入直採
フランス・ベイルワイナリー（自社生産赤ワイン）、スペイン、アメリカ、
カナダ、日本・韓国及び東南アジア地域、並びに台湾などからの直接調達

直接仕入れ、輸入品と特色ある差別化商品に特化し、コンビニエンスストア、高級スーパー、
飲食店、ホテルなどの顧客にサービスを提供
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長沼北海道風味
アイスキャンディー

冷凍パイナップルと
マンゴーの角切り

ワインシリーズスナック

冷凍コーン、アイスキャンディー
カップ、ネスレアイスクリーム

満懂（ティッシュ）シリーズ、
呀米将シリーズ

スターバックスRTDシリーズ

チョコレートシリーズ（デイリー
ダークチョコレート、スイスロー）

山姆专供 山姆专供

ブランド直営店
国内外の有名ブランド（食品類＆非食品類）と提携し、

強力なブランド連合を形成する



デリバリー用紙袋シリーズ、ビニール
袋シリーズ不織布バッグシリーズ、

保温バッグシリーズ

ハンバーガーボックス、フライドポテト
ボックス、フライドチキンボックス、

ピザボックス、サンドイッチ紙箱

ハンバーガー用紙、二重包装紙、敷き紙、
尖底袋、角底袋、L型紙袋紙コップ、紙バケツ

デリバリー

紙コップ ＆ 紙バケツ

紙箱 カップ＆カップカバー

弁当箱包装紙 ＆ 紙袋 その他
ナイフ・フォーク・スプーン、スト
ロー、ティッシュペーパー、カトラ
リーケース、紙製カップホルダー

ワンストップ包装サービス 50

・自社開発チームを擁し、約30件の包装特許を取得。全国デザイン革新賞および低炭素実践企業賞（2023年）を受賞。
・包装構造設計から生産供給、物流配送まで一貫してサポートし、お客様の供給コスト最適化とブランドイメージ向上を実現します。

飲食利便システム内における全品目の包装ソリューションを提供し、ブランド価値向上を支援します。

プラスチック製弁当箱、パルプ成形容器、
紙プラスチック容器、小籠包用容器

原紙と粒子の一括調達
サービスを提供

メーカー直取引により、包装資材の
品質・環境性能・コストパフォーマンス

を保証します。

紙コップシリーズ、プラスチックコップ
シリーズ、カップ蓋シリーズ



全リンク物流サービス

全行程温度制御複数倉庫連動 専門的で効率的

2つのNDC26
のRDC全国集

約化配送

WMSシステム
TMSシステム可視

化倉庫物流管理

三温層
統合運営

全行程温度管理輸送

飲食・コンビニ業界の都市物流市場に着目する

天津

上 海

新疆

呼和浩
特

北
京

哈尔滨

沈阳

济
南

南京

杭州

福
州

广
州

南
宁

贵
阳

重庆

兰州

西
安

昆
明

合肥
武汉

长沙

太
原

拉
萨

石家庄

成
都

文昌

深圳

南
昌

共同倉庫
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長期取引先（一部）

郑
州



年間生産能力2万トン、6品目をカバー

加工カスタマイズサービス|天津徳盟精料及び調理品工場

（ 生 、 熟 ）冷凍調理食品

（ 各 種 の 煮 込 み 肉 製 品 ）醤油漬け肉

（ 調 味 料 、 タ レ 、 粉 、 油 ）調味料

（ 生 湿 麺 ）

冷凍米麺

その他の穀物加工品

牛肉の全品目
（ 牛 肉 の 生 製 品 、 調 理 済 み 製 品 ）
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多角的な風味のカスタマイズと加工を提供し、飲食、コンビニエンスストア、コーヒー、
スーパーマーケット、工業、ECなどの分野をカバーします。

（ 米 餅 、 ご 飯 、 米 ハ ン バ ー ガ ー ）

长期合作伙伴及研发共创案例（部分)

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
先进的管控和生产体系，实现规模化全品类加工



加工カスタマイズサービス | 杭州甄品中華麺点工場

冷凍・冷蔵のパン・

菓子を主力商品とする

四大類製品
塩味餡類、甘味餡類、マントウ菓子類、西洋風特色

類

全自動化生産ライン、日平均生産量：15~20万部

四川

广东

福建

浙江

上海

江苏

山东

1つの中日合弁工場（杭州）

4つのOEM工場
上海、杭州、無錫、広州、成都、山東省、徐州などにOEM工場を
設置し、CVS及び飲食店チェーン向け冷凍蒸しパン製品の提供を
主な事業としている。
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加工カスタマイズサービス | 飲食＆小売ブランド向けカスタマイズ

ファミリークラ
ウドスーパー

春節年菜
ギフトボックス

上海紹興飯店×盒馬鮮生
コラボインスタント食品

全家コンビニ×上海紹興飯店
コラボ限定弁当

小売向けカスタマイズ1. 共同開発商品2. OEMカスタマイズ3.

飲食ブランド向けに小売化サービスを提供し、小売化商品の開発および販売を行う

54

長期パートナー及び共同開発事例（一部）)

160g
アイスカップ

750gの
アイスパック

烏米粢飯団シリーズお得なサンドイッチシリーズ

各種小皿料理と料理シリーズ



包括的な食品安全管理

サプライヤーがGFSI
（グローバル食品安全イ
ニシアチブ）認証を取得す
る取り組みを推進し、高リス
クサプライヤーの認証取得率
は100%を達成した。

毎年製品リスクを評価
し、SGS/ITS/CTIなどの
国際的に著名な検査機
関と連携して予告なし
の製品検査を実施する。

全プロセス
管理

関連する法令・法規および国家食品安全基準の要求に基づき、並行して運用される。 ISO9001、HACCP、ISO22000
食品安全管理関連システムを構築し、以下を含む調達、倉庫保管・輸送、販売などの各工程の全プロセス管理。
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会社が取得したBRCGS A&B
（代理店とブローカーのグローバル基準） AA級認証，

企業の食品安全管理が全業務プロセスにおいてアップグレードと最適化を実現することを支援する。



官网：http://www.xzclengco.com
地址：上海市闵行区吴中路1688号W广场B座808室

組織構造が完
備全国全地域
をカバー

工程及び

設備全サイ
クルプロセ
ス専門性を

完備

工程及び設備全サイクルプロセス 専門性を完備

翔擇創麗工程設備（上海）有限公司
コアコンピタンス

6000以上
の店舗統合

されたサ
ポート体制
豊富な経験

6000以上の店舗統合されたサポート 体制豊 富な経 験

集中調達価格と
品質で全国
トップクラス



店舗内装・設備・設計・運用保守サービスプラットフォーム

内装デザイン

平面＆空間電 気 ・水 道
・消防などの 設 計

装置の活性化

旧設備管理
再生

テクノロジーと知能

クラウド監視
管理システムなど

保守・修理

看板洗浄設備
メンテナンス

工程营建

施工、建设、管理

設備開発

直接調達、
研究開発、製造

翔择创丽

02

资材配套事业

地产事业

公益文化事业

便利连锁事业

新零售事业

供应链事业

新创事业

常温食品事业

冷藏饮品事业
餐饮连锁事业

1

2

3

4

5

6

7

8

9

1
0

顶甄 （鲜食生产）  顶盛 （面包生产） 顶实 （物流批发） 顶鸿（蒸包生产）

頂新国際グループ「保証」|
卓越した信用、合法かつコンプライアンスに則った経営

ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
・
タ
ー
ン
キ
ー

サ
ー
ビ
ス
シ
ス
テ
ム



工程营建
设计施工全资质

设计乙级，装修及机电二级

覆盖大多数连锁门店营建需求
工程设计资质证书 建筑业企业资质证书

翔择创丽翔择创丽

内装設計 建設プロジェクト

子会社

アフター
サービス
ステーション

改修チーム

業界構築経験

全国をカバーする、プロフェッショナルな管理・施工チーム

01.ブランドグラフィックデザイン
ブランディング、ロゴ、ポスター、パッケージ
ウインドウディスプレーのデザイン

02.ブランド空間デザイン
レイアウト、機能、動線、
３Dレンダリングなど

03.配管・空調・防火設計

設計と建築の完全な資格
デザインB級、装飾及び機械電機２級
ほとんどのチェーン店のニーズに対応

技術資格認定証 建設企業資格証明書



翔择创丽

設備開発
・コスト削減と効率向上
・設備一括調達による購買力集中
・メーカー直結

飲食店設備

CVSコンビニエンス

ストア設備

直接仕入れ、
中間業者を排除
供給源と店舗のシームレスな連携を

実現し、流通業者や代理店などの

重複する中間工程を排除する。

専門的な製品開発チーム、工場生産製造

翔择创丽

総合メンテナンス
プラットフォーム

• ワンストップサービス
• 総合サービスプロバイダーとしての責任明確

化
• 標準化された設備設置規範

• 22の子会社によるサービス提供
• 495のアフターサービス拠点
• 10,000店舗以上のアフターサービス実績

純正部品＆専門資格保持者

メーカー認定＆

トレーニングサポート

店舗全体の設置を
最適化

メンテナンス
サービスの最適化

部品価格の最適化



翔择创丽

設備の再生・活性化
0.1 店舗閉店、資産譲渡

✓ 機器の活性化可能/不活性化/廃棄を確認
✓ 上海＆北京再生センターへ移送

上海＆北京リフレッシュセンター

0.4 機器の再利用

✓整備済みの設備を新店舗へ搬入
✓継続的なメンテナンス保証サービスを提供

翔择创丽

店舗建設の全ライフサイクル管理
業務プロセスのオンライン化、
資料の追跡可能性

店舗施工の全工程を可視化
監理コストの削減、出張頻度の減少

店舗向けワンストップ修理依頼
プラットフォーム修理対応の
迅速性と顧客満足度を「二重保証」

純正部品調達部品供給の
効率的・集約的供給

0.2 整備センターは基準に基づき
点検を実施

✓機器の外観確認
✓機器の再生グレード分類

0.3设备升级整新

√ 对设备进行拆卸、清洗、打磨、更换零配件
√ 成品重新组组装，进行运行测试检查

工程建設管理
システム

消耗品注文
アプリ

クラウド監視
システム

MS 店舗修理
依頼システム

テクノロジーが高品質な発展を
推進精密な管理による効率向上



翔择创丽

咖啡机：Eversys、WMF、咖乐美

微波炉：美的、松下、振智

开水机：BUNN、惠尔特、领航、力霸

翔择创丽

製品紹介
炸锅：Frymaster、Pitco,Hennypenny、NopeinTechniques

暖房機器

シリーズ
飲食

快速微波烤箱：MERRYCHEF、NopeinTechniques、
Panasonic



冷却
シリーズ
飲食

3M清洁用品：测油试纸、

百洁布、清洁剂、清洁工具等

圣代机：泰而勒、斯贝斯曼、日世

水垢清除剂高温清洁剂 消毒液消毒粉

卧式冰箱：振智、松下、青岛宏
泰

洗浄・消毒用品

翔择创丽 翔择创丽

立式冰箱：振智、松下、青岛宏泰

製品紹介



翔择创丽 提携ブランド



ご清聴ありがとうございました。
ご指摘いただければ幸いです。
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